
兩
岸
經
貿 Stra

its Business M
onthly

38 2019年 6月號‧330期

大陸台企聯 5 月 15 日在北京進行改選， 
上海台商協會會長李政宏順利當選新會長。他

一上任就提出，任內將全力協助解決台商的投

資、經商、創業與學習問題，並加強、深化及

多元兩岸的交流與交往。台企聯大會每 3 年
一屆，相較過去多為華南地區資深台商會長擔

任掌舵手，今年則首度有華東地區的台商會長

出線。這一屆的監事長，則是曾任深圳台協會

長的黃明智，另外在的 32 位常務副會長中， 
有一半是新面孔，未來將跟著李政宏一起成為

台企聯的核心團隊。

今年 53 歲的李政宏接掌台企聯後，台企
聯立刻呈現年輕的新氣象。李政宏說，他上任

後要做的事不少，除了持續幫助台商升級轉型

外，也打算力推在台商聚集的地方如上海、深

圳、東莞、廈門、昆山等地成立「台胞權益保

障中心」，統合台胞權益保障的視窗，同時建

議將上海成立的中小微企業專項信用保證基

金向全大陸推廣、成立短期的 EMBA 培訓班

與商社班等，並促成大陸高校或社科院向台商

的技術轉移，來協助更多的台灣同胞在大陸深

耕立足。

李政宏說，這十多年來，大陸環境變化很

大，時至今日，大多數台商還是得戰戰兢兢， 
努力做升級轉型。以這次美中貿易戰來說，台

商抱團取暖與自立自強都是必須的，但無論如

何，唯有自己更強大，才能應對挑戰。

另外，像是新經濟興起，如網路經濟、AI 
人工智慧，以及現在很夯的新能源、新環保， 
也都讓現在的大陸台商必須嚴肅面對，一方面

避免「踩雷」，二方面也要想辦法從中找出機

會與商機。

他舉例，十多年前上海有不少連鎖店業

者，受到國際私募基金或是創投業者青睞，

很多人都發下宏願，要大舉展店，結果沒多

久，電子商務風來襲，捧紅了淘寶、餓了麼、

美團等電商業者，很多實體店面就被打趴，讓

很多台商謹記，不只線下，連線上都要努力經

台企聯新掌門李政宏 
            矢志擦亮台商招牌 
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營。李政宏說，這些轉型，牽動的就是資金、

人才、技術的需求，他任內會努力協助台商， 
降低經商大陸的阻礙。

人生轉個彎　自學當台商

談吐斯文的李政宏，經常調侃自己是「企

業家 1.5代」，這是因為他與不少企業家第二
代一樣，有位成功經商的爸爸，衣食無虞、不

須擔心，但是就在他快退伍前夕，在上海經商

的父親突然過世，他在家族推舉下，他只好戴

上鋼盔，到上海接掌父業。

李政宏大學時代唸的是會計系，人生最初

的規劃是，退伍之後要到美國留學，然後考會

計師證照，當一名會計師。沒想到，父親驟然

離世，讓他人生道路面臨了大轉彎，當時他對

經商，一點概念都沒有，一切只能靠「自學」，

這處境就是他口中的「企業家 1.5代」。
父親留給李政宏的事業，是一家專做閥門

的公司，當時父親是在台灣已有基業的情況

下，到上海開展新天地。李政宏說，這一條自

學經商之路，有淚有笑，特別大陸是一個機會

多，但是風險也高的環境，想要成功擁有一片

天，得要小心避開雷區。

閥門，一般是指用來控制流體介質的流

量、流向、壓力、溫度等的機械裝置，例如，

水龍頭就是控制水流的閥門，閥門的應用層面

相當廣。「當時就是一股傻勁跟熱情」，李政

宏頗有感觸地說，「這是父親留下來的事業，

作為兒子的，說到底，還是要想辦法承接」，

他表示，一開始被迫處身在重新歸零的環境，

只能讓自己像個海綿，努力摸索、學習，不懂

的就看書、請教資深同事。

那時，李政宏剛接棒的公司，其實是父

親剛開啟的事業：一個年營收不到人民幣 100
萬元的新公司，但他就是認為，這是父親的事

業，加上自評市場潛力看好，於是他一改斯文

讀書人形象，就這麼開始與20名員工當起「黑
手」來。2014年時，他的公司拚出了人民幣
7億元的佳績，還擁有中國馳名商標、上海市
高新技術企業等美譽。

戰戰兢兢　經營百年企業

李政宏說，他剛到上海時，他就認為，

品牌、研發是企業的生命，也是企業能長久

立足的關鍵，所以，他要求自家生產的閥門，

要領先市場水平，日後才不用擔心跟國際大

廠競爭。

他指出，他對公司的技術先進性有很高

的要求，不僅公司自己做研發，還跟其他大

廠，或具有專精技術的公司一同合作開發。

至於對品牌重視，也是他接手公司的第一天，

就念茲在茲的事，「無論如何，都一定要有

品牌意識」。

李政宏坦言，這些年在大陸看過許多企業

起起落落，自己一直都是戰戰兢兢，不敢片刻

放鬆，「中國大陸市場實在太大了，是兵家

必爭之地，企業面臨的競爭絕對不會只有世界

500強，也要面對大陸本土企業的崛起，甚至
是對你最知根知底的台商、同業的競爭。」

他認為，既然經營了企業，就希望做個百

年以上的企業，既然定下這個目標和方向，就

必須不斷前進，時時提醒自己，保持競爭力。

他也說，這 20年多來，若有一點小成就
可以跟外界分享，那就是在大陸經商，一定要

想辦法跟環境融合，雖然兩岸文化、背景相

似，但是畢竟雙方還是有著好幾十年的隔閡，

所以經常會碰到「兩岸心態大不同」的情況。

例如，有不少台灣人都是以忠厚、忠心取

勝，經常在一家公司一待就是十幾、二十年，

甚至還有人一路做到退休。但是在大陸這樣一

個變動很快、市場競爭者又不斷進入的環境

裡，比較少有員工，會想著靠著努力與累積經

驗，與公司一同成長，往往就是對手公司開出

好薪水，就跳槽了。

此外，這 20多年來，大陸整個社會快速
富起來，一下子就從一個物資匱乏的社會，變

成現在很富有的局面。生活變富了，很多人心

態就轉變了，加上物價也高了、勞動意識抬

頭，不少企業者一瞬間，突然發現自己正面對

一個「思變心切」的人力市場，員工工作的想

法，可能跟以前都不一樣。
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李政宏大學唸得的是財稅、會計，這幾年，

勤學的他，還拿到了華東政法大學法律系碩士

學位。工作這麼忙，怎麼還有時間拿學位，而

且唸的還是硬梆梆的法律學位？李政宏笑說，

他到上海投資，多學一點，不管是對公司或是

自己，都會有幫助，更何況法律是保護懂法律

的人，多知道一些法律的知識，不是壞事。

世代接棒　擦亮台商招牌

中青世代的李政宏行事低調圓融，在台

商圈中深獲好評，近年來積極推動各項青年

工作，提出不少措施，這次接任象徵著台商

世代交替與傳承。未來台企聯在李政宏帶領

下， 將因應大環境趨勢，重新檢視調整內
部會務工作，與各地台商協會緊密結合、共

同努力，讓服務台商工作更到位。

現在的李政宏，事業與責任兩頭燒，重

擔一肩挑，而他將多方請益台企聯榮譽總會

長張漢文、郭山輝、丁鯤華、王屏生、張文

潭及多位台商老前輩，一步一腳印，讓台企

聯會務蒸蒸日上，更上一層樓。

重視服務　暖心做客戶生意 

李政宏曾經當選「上海十大青年經濟人

物」，20年在大陸經商，不僅業績翻倍成長，
市場占有率可是同行業中的佼佼者。他的事業

版圖，也在大陸一些知名工程上留名，舉凡

三峽大壩、上海東方明珠電視塔、北京首都機

場、上海洋山深水港等大項工程裡，都採用了

冠龍的閥門。

李政宏說，冠龍很重視「兩個服務」，意

思是售前服務跟售後服務要合一，不能要賣東

西時，相當熱切，碰到要維修時，就擺出晚娘

面孔，好似貨物出門、概不負責，這種心態是

絕對不行的。

冠龍的閥門種類非常多，李政宏要求員工

必須協助客戶做出最適合用途的選擇，「閥門

重點就是實用性，選對、選錯有很大分別，我

會要求員工必須與客戶充分溝通，確定這是客

戶需要的閥門，在客戶使用過程中，若是碰上

各種疑難雜症，不管客戶主張是誰的過錯，冠

龍都要立刻設法來解決問題，然後再與客戶，

一同研究怎麼讓閥門可以用得更長久之道」。

▲台企聯四屆會長合影，左起分別為 : 王屏生、郭山輝、張漢文、李政宏。


